Regulamin Promocgji bez przyznawania numeru tymczasowego

MODILE

FM GROUP Mobile Sp. z o.0.
ul. Zmigrodzka 247
51-129 Wroctaw

Regulamin Promaocji ,,Przenies numer juz teraz”
obowigzujgcy od O08.07.2010 r. do 02.09.2010 r. [dot. regulaminu ze zmianami)

§1 Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji jest FM GROUP Mobile Sp. 7 0.0. 7 siedzibg we Wro-
dawiu przy ul. Zmigrodzkiej 247, 51-129 Wroctaw, wpisana do rejestru przed-
siebiorcéw  Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Re-
jonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000285976, NIP: 895-188-78-63,
REGON: 020573625, ktdrej kapitat zakfadowy optacony w catosci wynosi
50.000 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych), zwana dalej ,FM GROUP
Mobile”

2. Niniejszy Regulamin okresla zasady Promodji dotyczacej przenoszenia numeru
telefonu do sieci FM GROUP Mobile i zawarcia umowy o $wiadczenie ustug teleko-
munikacyjnych z FM GROUP Mobile, z zastrzezeniem warunkéw podanych ponizej.
3. Promocja obowiazuje w okresie od 03.07.2010 1. do 02.09.2010 r,
zwanym dalej,Okresem Promogji”.

§2 Stownik
Uzyte w dalszej czesc Regulaminu terminy oznaczaja:

1. ,Biuro Obstugi Klienta” — dziat FM GROUP Mobile mieszacy sie pod
adresem: ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mata, zajmujacy sie
m. in. obstuga abonentéw;

2. ,Dystrybutor FM GROUP Polska (Dystrybutor)” — podmiot, ktdry faczy
7 FM GROUP Polska Umowa Dystrybutorska;

3. ,Dystrybutor Warunkowy” — podmiot, ktdry taczy z FM GROUP Polska
warunkowo Umowa Dystrybutorska, ktéra zostata zawarta przez rejestracje
on-line, przestanie przez  Dystrybutora Warunkowego dokumentéw  za
posrednictwem  poczty e-mail albo  faksu; - Dystrybutor  Warunkowy
staje sie pefnoprawnym Dystrybutorem pod warunkiem przestania do FM GROUP
Polska w terminie 30 dni od dnia rejestracji on-line, wysfania Umowy
Dystrybutorskiej za posrednictwem poczty e-mail badZ faksu, dwdch whasno-
recznie podpisanych przez siebie egzemplarzy Umowy Dystrybutorskiej na
formularzu udostepnionym przez FM GROUP Polska lub innych wymaganych do-
kumentéw;

4.,Dotychczasowy Dostawca Ustug” — dostawca publicznie dostep-
nych ustug telekomunikacyjnych, ktdry na podstawie umowy o Swiadczenie
Publicznie dostepnych ustug Swiadczy na rzecz Klienta ustugi telekomuni-
kacyjne z wykorzystaniem przydzielonego numeru, ktéry Klient zamierza
przenies¢ do sieci FM GROUP Mobile;

5. ,FM GROUP Polska” — firma FM GROUP Polska Trawiriski Artur
7 zakladem glownym we Wrocawiu przy ul. Zmigrodzkiej 247 (adres kore-
spondencyjny: ul. Wroctawska 2a; Szewce; 55-114 Wisznia Mata), wpisana do
ewidengji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Wroctawia
pod nr 171159, posiadajaca NIP: 898-195-35-47 i REGON 933001508;

6. ,Klient” — podmiot, kiéry jest strong umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych z innym niz FM GROUP Mobile Dostawca Ustug;

7. ,Produkty FM GROUP Polska” — produkty oferowane do sprzedazy przez
FM GROUP Polska;

8. ,Promogja ,Zakupy za ztotéwke” — promogja organizowana przez
FM GROUP Polska dla Dystrybutoréw FM GROUP Polska obowiazujaca
0d03.07.20101.d0 02.12.2010 .

§3 Warunki Promogji

1. Udziat w Promogji moze wzia¢ Klient, ktdry zostat Dystrybutorem po-
przez zawarcie Umowy Dystrybutorskiej z FM GROUP Polska do 02.07.2010r.
wiacznie i w Okresie Promogji:
a) dostarzy FM GROUP Mobile wypetniony i whasnorecznie podpisany
whniosek o przeniesienie numeru telefonu od Dotychczasowego Dostawcy
Ustug do sieci FM GROUP Mobile wraz z whasnorecznie podpisanymi
przez siebie trzema egzemplarzami umowy o Swiadczenie ustug teleko-
munikacyjnych
albo
b) wypetni formularz wniosku o przeniesienie numeru telefonu od
Dotychczasowego Dostawcy Ustug do sieci FM GROUP Mobile oraz
formularz umowy o $wiadczenie ustug  telekomunikacyjnych  przez
FM GROUP Mobile dostepny on-line na stronie internetowej pod adresem
www.fmgroupmobile.pl oraz www.fmgroup.pl od 03.07.20101;
¢) zawrze 7 FM GROUP Mobile umowe o $wiadczenie ustug telekomuni-
kacyjnych dotyczacg abonamentu (post-paid) w ramach oferty Mobile
lub Mobile Free, wskazanych w § 4 ust. T ponizej, na okres 24 lub 36 miesiecy.
2. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo odmowy przeniesienia numeru
telefonu oraz podpisania z Klientem umowy o Swiadczenie ustug telekomunika-
cyjnych w sytuadji nieotrzymania od Dotychczasowego Dostawcy Ustug potwier-
dzenia mozliwosci przeniesienia numeru telefonu od Dotychczasowego Dostawcy
Ustug do FM GROUP Mobile.

(dalej zwany ,,Regulaminem™)

3. W Promogji nie mogq uczestniczy¢ Klienci bedacy Dystrybutorami
Warunkowymi. Z Promocji nie mogq rowniez skorzystac Dystrybutorzy, ktérzy
posiadali numer telefonu w FM GROUP Mobile, ktdry nastepnie zostat przez nich
przeniesiony do innego niz FM GROUP Mobile operatora, i ktdry to numer w Okresie
Promoji zostanie przez nich przeniesiony do FM GROUP Mobile.

4. Promodja nie obejmuje ustugi bezprzewodowego dostepu do Internetu netFM
Swiadczonej przez FM GROUP Mobile.

5. Klient, kidry przeniesie numer telefonu i zawrze umowe o Swiadcze-
nie ustug telekomunikacyjnych z FM GROUP Mobile na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie, moze skorzysta¢ z Promocji, Zakupy za ztotéwke’, orga-
nizowanej przez FM GROUP Polska.

6. W ramach Promodji , Zakupy za ztotéwke” Klient moze zakupic od FM GROUP
Polska w promocyjnej cenie 1 PLN (stownie: jeden zloty) wybrane Produkty
FM GROUP o tacznej wartosci nie przekraczajacej kwoty 200 PLN (stownie:
dwiescie zlotych). Zakup Produktéw FM GROUP dokonywany bedzie na
warunkach okreslonych w requlaminie Promocji, Zakupy za ztotéwke'.

7. Klient moze zakupic Produkty FM GROUP od FM GROUP Polska w pro-
mocyjnej cenie na warunkach okreslonych w requlaminie Promodji ,Zakupy
7a zhotéwke” nie wezesniej niz po uptywie 14 dni od dnia podpisania przez
Klienta i FM GROUP Mobile umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyj-
nych z FM GROUP Mobile. Klient moze skorzysta¢ z mozliwosci dokonania
zakupu Produktéw FM GROUP w promocyjnej cenie, o kt6rej mowa w ust. 6 powy-
7¢j, tylko jednorazowo, ale z osobna przy przeniesieniu kazdego numer telefonu
od Dotychczasowego Dostawcy Ustug do FM GROUP Mobile, pod warunkiem spef-
nienia pozostatych wymogéw przewidzianych Regulaminem.

8. Wykaz Produktéw FM GROUP Polska, ktdre sa dostepne w promocyjnej
cenie, jest ogtaszany przez FM GROUP Polska i zamieszczany na stronie interneto-
wej pod adresem www.fmgroupmobile.pl oraz www.fmgroup.pl.

9. W przypadku niedokonania przeniesienia numeru telefonu od Dotych-
zasowego Dostawcy Ustug do FM GROUP Mobile z winy Klienta po zto-
zeniu wniosku o przeniesienie numeru telefonu i podpisaniu z FM GROUP
Mobile umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, Klient jest zo-
bowiazany zaptaci¢ na rzecz FM GROUP Mobile kare umowng w wysoko-
$ci 210 PLN (stownie: dwiescie dziesiec ztotych) brutto, z zastrzezeniem, Ze kara
zostanie naliczona w razie dokonania przez Klienta zakupu Produktow
FM GROUP w promocyjnej cenie, o kt6rej mowa w ust. 6 powyzej.

10. W przypadku niedokonania przeniesienia numeru telefonu Klienta
bedacego konsumentem od Dotychczasowego Dostawcy Ustug do FM GROUP
Mobile z winy FM GROUP Mobile po ztozeniu wniosku o przeniesienie
numeru telefonu i podpisaniu z FM GROUP Mobile umowy o Swiadcze-
nie ustug telekomunikacyjnych, FM GROUP Mobile zaptaci na rzecz Klienta
bedacego konsumentem kare umowng w wysokosci 210 PLN (stownie: dwiescie
dziesie¢ ztotych) brutto.

§4 Przeniesienie numeru telefonu i zawarcieumowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych bez przyznawania
numeru tymczasowego

1. W dniu ztozenia FM GROUP Mobile wniosku o przeniesienie numeru telefo-
nu od Dotychczasowego Dostawcy Ustug do FM GROUP Mobile, Klient pod-
pisuje umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych wskazujac w niej je-
den z nastepujacych pakietdw taryfowych: Mobile 25, Mobile 45, Mobi-
le 65, Mobile 85, Mobile 100, Mobile 150, Mobile 200, Mobile Free 25, Mobile
Free 45, Mobile Free 65, Mobile Free 85, Mobile Free 100, Mobile Free 150, Mo-
bile Free 200.

2. Jezeli umowa o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z Dotychczasowym
Dostawcg Ustug ulega rozwiazaniu po uptywie 6 miesiecy od dnia ztozenia wnio-
sku o przeniesienie numeru telefonu od Dotychczasowego Dostawcy Ustug do
FM GROUP Mobile, Klient moze skorzystac tylko sposréd jednego z nastepujacych
pakietow taryfowych: Mobile Free 25, Mobile Free 45, Mobile Free 65, Mobile Free
85, Mobile Free 100, Mobile Free 150, Mobile Free 200. Przed rozpoczeciem $wiad-
zenia ustug telekomunikacyjnych przez FM GROUP Mobile, Klient moze doko-
nac zmiany na jeden z nastepujacych pakietow taryfowych: Mobile 25, Mobile 45,
Mobile 65, Mobile 85, Mobile 100, Mobile 150, Mobile 200 i zaméwi¢ wybrany
przez siebie telefon. Zmiana powyzszych warunkéw wymaga podpisania przez
Klienta i FM GROUP Mobile aneksu do umowy o $wiadczenie ustug telekomuni-
kacyjnych.

3. Klientowi, ktéry nie posiada karty SIM, na ktra ma zostac przeniesiony nu-
mer telefonu, zostanie przypisana Karta SIM, na ktéra zostanie przeniesiony
numer telefonu od Dotychczasowego Dostawcy Ustug.

4, Klient wyraza zgodg na rozpoczecie Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez FM GROUP Mobile po przeniesieniu numeru telefonu od Dotychczasowe-
o Dostawcy Ustug. Do tego momentu Klient nie jest zobowiazany do ponoszenia
opfat na rzecz FM GROUP Mobile 7 tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

5. 7 chwilg przeniesienia numeru telefonu Klienta od Dotychczasowego
Dostawcy Ustug do FM GROUP Mobile, ustugi telekomunikacyjne $wiadczone
beda przez FM GROUP Mobile w ramach przeniesionego numeru telefonu wedtug
taryfy wskazanej w zawartej pomiedzy stronami umowie o Swiadczenie ustug te-
lekomunikacyjnych i na podstawie tej umowy.

6. Okres od momentu podpisania przez Klienta i FM GROUP Mobile umowy
0 Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych do chwili przeniesienia numeru telefonu
od Dotychczasowego Dostawcy Ustug do FM GROUP Mobile i rozpoczecia $wiad-
czenia ustug telekomunikacyjnych zgodnie z umowa, o ktdrej mowa w ust. 4 po-
wyZej, nie bedzie wliczany do okresu, na jaki zostata zawarta umowa o Swiadcze-
nie ustug telekomunikacyjnych.

7. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez FM GROUP Mobile na rzecz
Klienta moze rozpocza¢ sie po zakoriczeniu Promocji.

8. W przypadku ztozenia wniosku o przeniesienie numeru telefonu z za-
chowaniem okresu wypowiedzenia przewidzianego w umowie o Swiadcze-
nie ustug telekomunikacyjnych zawartej z Dotychczasowym Dostawcg Ustug,
Klient wyraza zgode na otrzymanie umdwionego telefonu nie pézniej niz
5 dni przed rozpoczeciem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
FM GROUP Mobile, o ile okres od ztozenia wniosku o przeniesienie numeru
telefonu wraz z podpisang umowg o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na
abonament (post-paid) do rozpoczecia Swiadczenia ustug w ramach przeniesione-
go do FM GROUP Mobile numeru telefonu jest duzszy niz 10 dni.

§5 Postanowienia konicowe.

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 3 lipca 2010 1.

2. W celu uzyskania dodatkowych informadji Klient moze kontaktowac sie
bezposrednio z Biurem Obstugi Klienta FM GROUP Mobile pod numerem
tel. +48 727 900 900.

3. FM GROUP Mobile nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania
innych operatoréw.

4. Niniejsza Promocja nie tczy sie z innymi Promocjami organizowanymi przez FM
GROUP Mobile, chyba ze Regulaminu stanowi inaczej.

5. Niniejsza Promocje mozna faczy¢ z promocja ,1 grosz do wszystkich
wewnatrz sieci FM GROUP Mobile Sp. z 0.0

6. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw Promodji, bez
koniecznodci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz zmiana warunkéw nie
wptywa na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Klienta. Powyzsze posta-
nowienie nie ma zastosowania do konsumentow, w stosunku do ktorych zmia-
na Promodji moze zosta¢ dokonana jedynie z waznych przyczyn, takich jak: istot-
na zmiana okolicznosci faktycznych badz koniecznos¢ dostosowania Promocji do
obowiazujacych przepiséw prawa. Informacja o zmianach w niniejszym Requla-
minie zostanie opublikowana na stronie internetowej pod adresem www.fmgro-
upmobile.pl oraz www.fmgroup.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci Dys-
trybutoréw.

7. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo do odwofania Promodji
w kazdym czasie bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem,
iz odwotanie Promocji nie wptywa na prawa i obowiazki uprzednio naby-
te przez Klienta. Powyzsze postanowienie nie ma zastosowania do konsu-
mentéw, w stosunku do ktérych odwofanie Promocji moze zosta¢ dokona-
ne jedynie z waznych przyczyn, takich jak: istotna zmiana okolicznosci faktycz-
nych bad7 prawnych. Informacja o odwofaniu Promogji zostanie opublikowa-
na na stronie internetowej www.fmgroupmobile.pl oraz www.fmgroup.pl lub
winny sposéb podana do wiadomosci Dystrybutoréw.

8. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem
www.fmgroupmobile.pl oraz www.fmgroup.pl.

9. Do wszelkich spraw nieurequlowanych w Regulaminie majg zastosowa-
nie postanowienia Cennika ustug telekomunikacyjnych w ofercie FM GROUP
Mobile na abonament (post-paid), Regulaminu swiadczenia ustug telekomunika-
cyjnych FM GROUP Mobile, Regulaminu przenoszenia numerow oraz przepisy po-
wszechnie obowigzujacego prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 1. Kodeks Cywilny (Dz. U.z 1964 1. Nr 16 poz. 93, ze zm.).

10. Ceny wskazane w niniejszym Regulaminie podane zostaty w ztotych
polskich (PLN) wraz z podatkiem od towaréw i ustug (VAT) zgodnie 7 usta-
wq z dnia 17 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2004 r.
Nr54, poz. 535, ze 7m.).

FM GROUP Mobile Sp. z 0.0. ul. Zmigrodzka 247, 51-129 Wroctaw. Spétka zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcéw przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625.
Wysokos¢ kapitatu zaktadowego optaconego w catosci wynosi 50.000 PLN (stownie: pigec¢dziesiat tysiecy ztotych).



